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1. éComo accedo al Centro de Aprendizaje Fresenius?

El Centro de Aprendizaje Fresenius esta disponible a través de la intranet de Fresenius o
entrando desde cualquier computador por Internet (se recomienda utilizar el navegador web
Internet Explorer). Acceda por el siguiente link:

https://learning.fresenius.com/fmc/ve

(="

- T
© hitps://leamingfresenius.com/ekp/serviet/ekp/login?template=fmc O ~ @ & ” ) Fresenius Learning Center | (2 Blank Page | |

File Edit View Favorites Tools Help

=" FRESENIUS
v, MEDICAL CARE

Bienvenido(a) al Fresenius Learning Center!

Inicie sesion Novedades
Nombre de | |
I usuario:
Contrasefia: | [
Iniciar sesion
Ayuda Restablecer la contrasefia Contacto Informacion legal Verificar la computadora v
< >

Por favor asegurese de abrir el Centro de Aprendizaje Fresenius desde un navegador y no
desde Lotus notes, ya que el navegador interno no soporta todas las funciones que se
necesitan, y esto conllevaria a inconvenientes.

Si usted esta utilizando un computador que no sea de Fresenius, puede utilizar la funcion
“Verificar la computadora” en el botén de la pantalla de inicio para asegurarse que su
computador tiene todo lo requerido por el software.
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2. éCoOmo me conecto al Centro de Aprendizaje Fresenius?

Se ha creado una cuenta de usuario para usted. Las credenciales para iniciar sesion se han
enviado via e-mail.

Ingrese su nombre de usuario y contrasefia y haga click en ‘Iniciar Sesién’

Bienvenido(a) al Fresenius Learning Center!

Inicie sesion

Nombre de |Hernar‘|u:||:| Perez |
usuario:
Contrasefia: |I-I-I-I-I-I-I-I-I-I-I-I-I-I-I-I-I-| -='-|

Iniciar sesion |

La primera vez que inicie sesién, usted deberd cambiar su contrasefia inicial. Escriba su
contrasefia en ‘contrasefia’ (la contrasefia que le fue enviada en el correo de bienvenida) y
luego escriba su nueva contrasefia dos veces.

Se requiere una contrasefia fuerte y segura. Para mayor informaciéon por favor dirijase a la
pestafia ‘Cambiar la Contrasefia’.

Preferencias

Cambiar la contraseiia

Politica de seguridad requiere que su contrasefia sea cambiada en este tiempo

Contrasefias deben ser seleccionadas, conteniendo al menos 2 digitos y evitando frases
comunes ("abc”, "123", otros nombres, etc.).

1) todos los usuarios les sera requerido cambiar sus passwords |a siguiente vez que ingresen
al sistema y cada 90 dias después.

2) Todas las contrasenas deben ser de por lo menos 8 caractere(s) de longitud y contener al
menos 2 digito(s) y 0 caracteres especiales(s).

3) Los passwords son verificados para asegurarse que son seguros. ( Los passwords inseguros
contienen ‘abc’, '123°, '321’, inician con los mismos 3 caracteres, contienen 'hello’, 'guest’,
‘pass', nombre de usuario, etc o finalizan end con 00, 11, 22, 33, ..., 99).

4) Después de 5 intento(s) no validos de logueo, su ID sera suspendido.

5) Los password utilizados previamente no podran ser reutilizados.

6) Los passwords reconocen mayusculas y mindsculas.

Contraseiia:
Nueva contrasena:

Introducir de nuevo:

Por razones de seguridad, la contrasefia necesitara ser cambiada cada 90 dias. Una vez que
su contrasefia haya expirado y usted trate de iniciar sesidn, la pestafia de ‘Cambiar la
Contrasena’ automaticamente se mostrara.
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3. éQué debo hacer si olvido mi contraseia?

Si usted ha olvidado la contrasefia para acceder al Centro de Aprendizaje Fresenius, usted
puede reestablecer la contrasefia dando click en la pestafia ‘Restablecer Contrasefa’ ubicada
en la parte inferior de la pagina de inicio.

iBienvenido al Fresenius Learning Center!

Acceso

Nombre de Usuario: [ ]

Contrasefia: [ |

=

Ayuda Restablecer Contrasefia  Contacto  Terminos Legales

Por favor tenga en cuenta que después de 5 intentos fallidos para iniciar sesién, su cuenta
sera suspendida a tal punto en el que solo se le permitird recuperar el acceso mediante el
uso de la funcién ‘Restablecer Contrasefia’ o contactando a su administrador local.

Después de dar click en ‘Restablecer Contrasefia’ usted sera transferido a la pantalla de
‘Reiniciar contrasena de usuario’.

Por favor llene cualquiera de los espacios ya sea su direccion de correo o su
Usuario ID pero no llene los dos espacios y de click en ‘Reiniciar’.

Reiniciar contrasefia de usuario
Introduzea su direccién de corres-e o 1D de usuario.

Espafiol (Colombia) ™
Correo electrénico:

Usuario: Hernando Perez X

m Reiniciar

Por favor tenga en cuenta:

Ingrese la direccién de correo aqui solamente si usted cuenta con una direccién de correo
personal Fresenius. No utilice su direccién de correo privado o clinico.

El sistema podra identificarlo, se le enviard un e-mail con una nueva contrasefia a la
direccion de correo que corresponda a su cuenta. Si usted no tiene una direccién de correo
personal Fresenius, su e-mail serd reenviado a su asesor directo o a la direccién de correo
de su grupo o clinica.
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Si el sistema no puede identificarlo, sera transferido a otra pantalla en la que tendra que
proveer informacion mas detallada. Cuando de click en ‘Enviar’ se enviara un correo al
sistema local de administradores para que manualmente se identifique su usuario y se
reestablezca su contrasena. Seguido de lo anterior, se enviara un correo a la direccion E-
mail que usted registré con la nueva contrasena.

Reiniciar contrasefia de usuario
Ningun usuario coincide con la direccion de correo especificadallD Usuario
Introduzca su direccion de correo-e o 1D de usuario.
Espafiol (Colombia) v
Correo electronico:

Usuario:

Complete la siguiente informacién.

Nombre:* Requerido
Apellidos:* Requerido

Namero de la seguridad social:

Poblacion:* Requerido
Pais™ Requerido
Departamento/Clinica:* Requerido
Evaluador directo:* Requerido

Correo electronico del evaluador directo:™ Requerido

Comentario:

Enviar
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4. {Qué encuentro en la pagina de inicio?

Su pagina de inicio aparecera automaticamente después de iniciar sesion, en esta usted
podra encontrar la siguiente informacion:

v FRESENIUS Bienvenido, Peter Smith ( Y
v MEDICAL CARE Preferencias  Contdctenos  Salir ‘77 B

Navegacion Principal

Inicio Catalogo Centro de 3

Enlaces rapidos de cursos en

Sus inscripciones
» los que usted se encuentra

% . actualmente inscrito
Dr. Combe - DOPPS - Lessons learned for better patient outcome

f,Es]ﬁ Patentability

<

LEJ Chronic Kidney Disease - causes, stages, tests

Se muestran las noticias La lista de los certificados que haya
importantes para su grupo objetivo obtenido, muestra cuales van a expirar
o cuales ya han expirado

El calendario personal, muestra las
fechas de los entrenamientos
agendados

Noticias Certificaw._ies a punto de caducar Calendario personal

Quick Guide Ninguna certificacién va a caducar/ha octubre E] 2014 B
caducado.

Please see the 'Quick Guide' for further

information on how to navigate and use nn

thers Ver todas las certificaciones
the system. Oct1f 2 3 4
Mas Informacion = »
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5. ¢éComo puedo reservar un curso?

(1) Haga Click en ‘Catalogo’ ubicada en la barra principla de navegacién.
(2) Despues, de click en la imagen del catalogo o en el titulo para abrir el Catalogo de
Fresenius Medical Care.

-~ FRESENIUS Bienvenido, Hernando Perez =
v MEDICAL CARE Preferencias  Contactenos  Salir y B = ﬂ

Principal Catalogo Centro de Entrenamiento

Catalogo

Principal /

) =" FRESENIUS
MEDICAL CARE

v

FRESENIUS MEDICAL CARE

Dentro del catalogo de Fresenius Medical Care usted encontrara el catalogo FMC corporativo
con cursos corporativos en inglés y su respectivo pais con un catalogo especifico que cuenta
con cursos locales.

Por favor de un click en el catalogo que usted esté interesado para mirar cuales son los

cursos disponibles.

- FRESENIUS Bienvenido, Hernando Perez T —————— |
v MEDICAL CARE Preferencias  Contdctenos  Salir | |

Principal Catalogo Centro de Entrenamiento

Catalogo

Principal > Fresenius Medical Care

FMC ARGENTINA FMC CORPORATE
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De un click en el titulo del curso para mirar los detalles.

A 4 : = e
FRESENIUS Bienvenido, Hernando Perez |
Y MEDICAL CARE Preferencias  Contdctenos  Salir | R ———— a

Principal Catalogo Centro de Entrenamiento

Catalogo

Principal » Fresenius Medical Care »* FMC Corporate > NephroCare » 01 Basic Education > Basics in Dialysis Treatment

Catalogo de Contenidos Resultados 1 - 2 de 2

Chronic K »-Disease - causes, stages, tests Modulo en linea

Hand Hygiene Médulo en linea

Catalogo de Contenidos Resultados 1 - 2 de 2

Si usted quiere agendar un curso, de click en el botdn azul ‘Inscribirse ahora’.

Hand Hygiene

Hand hygiene is the foundation under any nephrology education programme. This course provides you with state-of-the-art
information on principles and procedures of hand hygiene.

o

Tipo de aprendizaje:  Mddulo en linea
Lenguaje: English United Kingdom
Duraciéon: 30 minutes

Target Audience: * Healthcare personnel entering nephrology nursing
* Staff members already working in the field of dialysis

Objetivos: » Indentify indications for hand hygiene
¢ Identify indications for handrubbing and handwashing
* Perform hand antisepsis and hand washing techniques correctly
« Identify indications for gloving

Contacto de soporte: Maria Teresa Parisotto { naria-teresa.parisotto@fmc-ag.com)

Sesiones: B8 Hand Hygiene Asientos disponibles:

Tlimitado

Después de inscribirse, usted podra comenzar a estudiar dando un click en el botén ‘Ir al
centro de Conocimiento’

A partir de este momento, el curso quedara inscrito en su pagina Principal ‘Sus Matriculas’y
en ‘Mis Cursos Actuales’ registrado dentro de su ‘Centro de Entrenamiento’
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6. éCOmMo empiezo un curso?

Una vez usted esté inscrito en un curso (ya sea por auto- inscripcién a través del catalogo o
por inscripcidn a través de un administrador), usted encontrara el curso inscrito en ‘Mis
cursos actuales’ dentro del menu ‘Centro de Entrenamiento’ o a través de los enlaces
rapidos en la seccién de ‘Sus Matriculas’ en la pagina Principal.

A———4 : e e =
FRESENIUS Bienvenido, Hernando Perez |
v MEDICAL CARE Preferencias  Contdctenos  Salir | B

Principal Catalogo Centro de Entrenamiento

Mis Cursos Actuales

Ex Hand Hygiene T N—

No empezado todavia Tiempo total: 00:00:00
£ Médulo Basico - Enfermeiros S -7
[»] 26/05/2014 02:00 PM ART Tiempo total: 00:00:00

Usted podra ver el curso dando un click en el titulo.

En el Centro de Conocimiento del curso usted encontrara toda la informacién necesaria. De
click en el botén de ‘Ejecutar’ para comenzar el modulo de aprendizaje. El modulo se abrira
en una ventana emergente. Por favor aseglrese que el bloqueo de sus ventanas emergentes
este apagado para que esta accién se permita.

- FRESENIUS Bienvenido, i:!ernando Perer. I T — B
v MEDICAL CARE Preferencias  Contactenos  Salir S— ———

Principal Catalogo Centro de Entrenamiento

Centro de conocimiento

Hand Hygiene B No iniciado
B Médulo en linea

Hand hygiengis the foundation under any nephrology education programme. This course provides you with state-of-the-
art informatfon on principles and procedures of hand hygiene.

®
m ® v = para hacer ¥ Retirarse del curso

Instrucciones: In order to complete the course, you must have visited all pages of the learning

€ Ir A Los Modulos De Aprendi... &
module. Click on the Launch button to start the learning module. You can pause

the learning module at any time, then re-enter and start again where you left

off.
HERRAMIENTAS

The completed course will be moved from your "Current Learning Modules” list

Recursos De Referencia " r " : ; ”
= to your "Records/Transcript” section which can be accessed via the "Learning

REGISTROS Center”.

Registros/Boletin De Notas With completion of this course you will receive a certificate which you will find
under "Learning Center” - "Certifications”.

Referencias
Estandar

@ ,
iy Complete Hand Hygiene Video
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(1) De un click en la lista ‘Para hacer’ para mirar que se requiere antes de que el curso
se complete.

(2) Usted puede encontrar el curso especifico de instrucciones en la seccion de
instrucciones.

(3) Usted puede retirarse del curso dando un click en el boton de ‘Retirarse del curso’ (si
esta permitido). Sin embargo, por favor tenga en cuenta que esto solo puede hacerse
antes de hacer el lanzamiento del médulo de aprendizaje. Si usted quiere retirarse
después de empezar el curso, necesitara contactar a su administrador local o a la
persona que esté a cargo del curso.

(4) Algunos de los cursos pueden contener materiales o funciones adicionales tales como
recursos de referencias, examenes, forums etc. Los cuales pueden encontrarse en las
secciones inferiores de las ventanas o en las barras laterales de navegacion.

- FRESENIUS Bienvenido, r’iernar-do Per?z a
v MEDICAL CARE Preferencias  Contdctenos  Salir |

Principal Catalogo Centro de Entrenamiento

Centro de conocimiento
Hand Hygiene 8 No iniciado
¥ Modulo en linea

Hand hygiene is the foundation under any nephrology non programmegliig, course providasaou with state-of-the-

art information on principles and procedures of hand J J
== ® .
m e - i= Para hacer ¥ Retirarse del curso

Instrucciones: In order to complete the course, you must have visited all pages of the learning
module. Click on the Launch button to start the learning module. You can pause
the learning module at any time, then re-enter and start again where you left

off.
HERRAMIENTAS

The completed course will be moved from your "Current Learning Modules” list
to your "Records/Transcript” section which can be accessed via the "Learning

€ Ir A Los Médulos De Aprendi... &

Recursos De Referencia

REGISTROS Center”.

Registros/Boletin De Notas With completion of this course you will receive a certificate which you will find
under "Learning Center” - "Certifications”,

Referencias
Estandar

@ i
R Complete Hand Hygiene Video
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7. éDonde encuentro cursos completados?

En el momento de haber terminado todos los items requeridos en un curso, El curso se
habra completado y serda movido de la lista de ‘Mis Cursos Actuales’ a su seccion de
‘Mis Calificaciones’.

— FRESENIUS Bienvenido, Hernando Perez  ——— |
v MEDICAL CARE ‘) Preferencias ~ Contdctenos  Salir - R B

Principal Catalogo Centro de Entrenamiento

Registros/Boletin de notas

Haga clic en un nombre de médulo/programa de aprendizaje para ver mas detalles.

To reopen a course that has been removed from your Current Learning Modules click on the little Knowledge Center icon next to the course title. If there is no icon
click on the course title and then on the Reopen link.

Seleccione...
Ultimo afio ‘}[

Y
™ Hand Hygiene & ‘ 6/11/2014 10:03 AM - 6/11/2014 10:04 AM ART Terminado 100

[ &% Médulo Basico - Enfermeiros & 26/09/2014 02:00 PM ART No iniciado

(1) Para abrir la seccion de Registros/Boletin de notas, haga click en ‘Centro de
Entrenamiento’ > *Mis Calificaciones’.

(2) Usted puede ver mas detalles de la transcripcién dando click en el titulo del curso.

(3) Usted puede volver a abrir el curso dando click en el icono del Centro de
Conocimiento al lado del titulo del curso.
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8. éDonde encuentro cursos completados y mis certificados?

Si el curso proporciona un certificado, este serd creado automaticamente por el sistema
cuando usted complete el curso.

A 4 FRESENIUS Bienvenido, i-’1&rnar*do Perf:z e —————, a
v MEDICAL CARE ) Preferencias  Contactenos  Salir S—

Principal Catalogo Centro de Entrenamiento

Certificaciones otorgadas a PEREZ Hernando

Estado

Todo 3
Certificate Finalizacién de Hand Hygiene

NephroC 6/11/2014 ) N/
Nephrocare s s (ninguno) & (fmc_hg_ncc_handhygiene)

1) Usted puede encontrar sus certificados debajo del ‘Centro de Aprendizaje’ -
‘Programas de Certificacion’.
2) De un click en el titulo del certificado para abrirlo en formato PDF y asi poder imprimirlo.

9. éA quien puedo contactar en caso de tener un problema?

Si tiene alguna pregunta o inconveniente, por favor contacte al equipo global del Centro de
Aprendizaje Fresenius en Bad Homburg (FMC-Learning-Center@fmc-ag.com).
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